OULUBOT-KUVAKKEEN LATAAMINEN KANNYKAN ALOITUSNAYTTOON

1. Lue QR-koodi tai mene puhelimesi selaimella osoitteeseen https://oulubot.fi
e QR-koodin voi joissain puhelimissa lukea suoraan kannykan kameralla. Jotkin puhelimet
vaativat erillisen QR-koodin lukemiseen tarkoitetun sovelluksen lataamisen.

2. Paina Oulubot.fi-nettisivulla Lataa Oulubot -painiketta.
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OuluBot tarjoaa vastauksia Oulua
koskeviin kysymyksiin

OuluBot-palveluun on koottu Oulun
kaupungin asiantuntijoiden laatimia
valmiita vastauksia Oulua koskeviin
kysymyksiin. Palvelussa saa
valittémasti vastauksen usein
toistuviin kysymyksiin.

Jos OuluBotin vastauspankista ei [6ydy
vastausta esitettyyn kysymykseen,
ohjataan kysyja kaupungin
asiakaspalveluun. Asiakaspalvelu on
avoinna aamuvarhaisesta
iltamyohaan. OuluBot kertoo, onko
asiakaspalvelija juuri kysymyshetkella
saatavilla.

Lataa OuluBot aloitusnaytolle

Voit ladata OuluBotin puhelimesi
aloitusnaytolle ja napauttaa palvelun
helposti kayttoon, kun sinulla on
kysyttavaa Oulusta.
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3. Seuraa ohjeita Android- tai iOS-puhelimelle.


https://oulubot.fi/

ASENNUS ANDROID-LAITTEELLE
Paina "Asenna”, kun puhelin kysyy, asennetaanko OuluBot Sovellukset-nayttoon.
Laite kertoo, ettd kuvake on asennettu puhelimen sovellusvalikkoon. Paina ”OK”.
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OuluBot tarjoaa vastauksia Oulua
koskeviin kysymyksiin

OuluBot-palveluun on koottu Oulun
kaupungin asiantuntijoiden laatimia

valmiita vastauksia Oulua koskeviin valmiita vastauksia Oulua koskeviin
kysymyksiin. Palvelussa saa kysymyksiin. Palvelussa saa
valittdmasti vastauksen usein valittémasti vastauksen usein
toistuviin kysymyksiin. toistuviin kysymyksiin.
Jos OuluBotin vastauspankista ei [0ydy Jos OuluBotin vastauspankista ei |6ydy
esitettyyn kysymyk esitettyyn kysymyk

ohjataan kysyja kaupungin ohjataan kysyja kaupungin

.r‘. ||||| "'rl'on "rl'lnh "rl'on
avoinna aamuvarhaisesta avoinna aamuvarhaisesta
iltamy6haan. OuluBot kertoo, onko iltamyohaan. OuluBot kertoo, onko
asiakaspalvelija juuri kysymyshetkella asiakaspalvelija juuri kysymyshetkella
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Voit ladata OuluBotin puhelimesi

aloitusnaytdlle ja napauttaa palvelun

halnacti Lautraan Lin cinilla an Viesti osoitteesta oulubot.fi

Asennetaanko tama sivusto
verkkosovelluksena Sovellukset-nayttoon?

Peruuta

Oulubot on nyt asennettu laitteesi
sovellusvalikkoon ja se on saatavilla
muiden applikaatioiden joukosta

ASENNUS iOS-LAITTEELLE

Paina ruudun alalaitaan ilmestyvaa latauskuvaketta: ﬁ:l
Valitse seuraavassa nakymassa vaihtoehto ”Lisaa Koti-valikkoon”.
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OuluBot tarjoaa vastauksia Oulua
koskeviin kysymyksiin

OuluBot-palveluun on koottu Oulun
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kaupungin asiantuntijoiden laatimia 4tad ata tamér
valmiita vastauksia Oulua koskeviin 2
kysymyksiin. Palvelussa saa Kopioi

valittdmasti vastauksen usein
toistuviin kysymyksiin.

Lis&a lukulistalle
Jos OuluBotin vastauspankista ei
|6ydy vastausta esitettyyn
kysymykseen, ohjataan kysyja
kaupungin asiakaspalveluun.
Asiakaspalvelu on avoinna
aamuvarhaisesta iltamydhadn.
QuluBot kertoo, onko
asiakaspalvelija juuri
kysymyshetkelld saatavilla.

Lisaa kirjanmerkki

Lisaa suosikkeihin
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Lis&a Koti-valikkoon

Lataa Oulubot iOS-laitteelle:
klikkaa selaimen jakonappulaa ja
sen jalkeen Add to Home Screen
/ Lisaa aloitusnayttoon
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Merkitse

Tulosta
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Tallenna Pinterestiin

& oulubot.fi

Seuraavaksi voit halutessasi muuttaa kuvakkeen nimea. Lopuksi paina ”Lisaa”.



SOVELLUKSEN KAYTTAMINEN

OuluBot I6ytyy nyt puhelimesi valikosta muiden sovellusten joukosta. Kun avaat sovelluksen, paaset
suoraan keskustelunakymaan. Voit aloittaa keskustelun botin kanssa kirjoittamalla kysymyksesi
tekstikenttaan.
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Samsung Galaxy Store Spotify Puhelin
Members

Wit e Galcha 0 Hei! Olen OuluBot, oululaisten
virtuaalinen avustaja.
e O &
L Olen vasta harjoittelija ja parhaiten

osaan vastata yleisimpiin Oulun
kaupungin palveluihin liittyviin
kysymyksiin. Opin uutta jatkuvasti,

= +- ja voit antaa minulle palautetta kun
’ - i X suljet chatin.

Yhteystiedot  Asetukset Kalenteri YT Music

Samsung  Omat tiedostot Laskin OuluBot

totes Ethan kirjoita keskusteluun
henkil6tietoja, esim.
henkilétunnusta tai tietoja
terveydestasi.

Kirjoita kysymyksesi tahan
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