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1 Kaupunkistrategia 2026 ja henkiléstéohjelma ohjaavat henkildstotyotd

Oulun kaupunkistrategia nojautuu kolmeen arvoon:

Rohkeus: Teemme rohkeasti valintoja paremman tulevaisuuden puolesta. Uskallamme kokeilla
uutta ja luopua vanhasta.

Reiluus: Teemme avoimesti porukalla ja otamme toiset huomioon. Suhtaudumme toisiimme
ennakkoluulottomasti ja arvostaen.

Vastuullisuus: Edistamme kestdvaa eldmantapaa ja toimimme siten, ettd myos tulevilla
sukupolvilla on mahdollisuus tehda valintoja. Vastuullinen tapa toimia luo turvallisuutta.

Oulun kaupunginhallitus on hyvaksynyt 01.10.2018 henkilostoohjelman vuosille 2018-2022.
Henkilostoohjelma tukee kaupunkistrategian toteuttamista, tukee johtamista ja ohjaa Oulun
kaupungin henkilostotyotda. Ohjelmassa maaritetyt tavoitteet, keinot ja mittarit otetaan kayttoon
koko kaupunkiorganisaatiossa.

Ohjelma perustuu Oulu2026 kaupunkistrategiaan, Muutosohjelma Oulu 2020:een sekd muihin
kaupungin linjauksiin, tavoitteisiin ja ohjeisiin.

Henkildstoohjelman keskeisiksi teemoiksi on nostettu:

1. Johtaminen ja esimiesty®
2. Henkilostosuunnittelu ja osaamisen kehittaminen
3. Henkiloston hyvinvointi

Henkilostoraportissa kuvataan henkiloston maaralliset ja laadulliset tunnusluvut, muutossuuntaus,
kehittamistoimenpiteet ja ndiden vaikutukset henkilésté6n, toimintaan ja talouteen
henkilostéohjelman keskeisten teemojen nakokulmasta. Henkilostovoimavaroja kuvaavat
tunnusluvut  kertovat  henkildstomaarasta,  henkilostorakenteesta,  tyOpanoksesta ja
tyovoimakustannuksista. Henkildstévoimavaroja kuvaavia tunnuslukuja kdaytetddan muun muassa
resurssien arvioinnissa, henkilostosuunnittelussa, henkildstétoimintojen kehittdmisessa ja
toiminnan johtamisessa. Henkiloston aikaansaannoskyvyn osalta tarkastellaan tyohyvinvoinnin
tunnuslukuja, jotka kertovat henkiloston terveydestd, tyoturvallisuudesta, osaamisesta,
vhteisollisyydesta ja keskindisesta luottamuksesta, sitoutumisesta ja aloitteellisuudesta.

Henkildstoraportti valmistellaan ja kasitelldaan samanaikaisesti kuin kaupungin tilinpaatds. Raportin
tiedot ja tulokset kasitelladn kaupungin henkilostétoimikunnassa. Lisaksi raportin tiedot esitelldan
kunnan ylinta tyonantajavaltaa kayttavissa elimissa (kaupunginhallitus).



2 Henkiléstomdidrd

Henkilostomaara ilmoitetaan vuoden viimeisen paivan (31.12.) tilanteen mukaan.
Henkiléstomaardssa yksi henkil® lasketaan vain yhden kerran, vaikka hanella olisi useampi kuin yksi
palvelussuhde Oulun kaupungille. Henkilostomaara ei sisalla tyollistettyja, toimenpidepalkkalaisia,
poliittisia luottamushenkil6ita eika opiskelijoita tai harjoittelijoita. Vuoden 2020 henkil6storaportti
poikkeaa henkilostomaaran osalta aikaisempien vuosien henkilostoraporteista, silla
henkilostomaara ilmoitetaan vuoden 2020 raportissa vuoden viimeisen pdivan tilanteen mukaan
KuntatyOnantajien antaman henkilostoraportointisuositusten mukaisesti (aikaisempien vuosien
henkilostoraportit ovat olleet vuoden kuukausien viimeisen paivan keskiarvo). Vuoden 2020
henkilostdraportissa myos aikaisempien vuosien luvut on muutettu vertailukelpoisiksi vuoden 2020
henkilostoraportin henkilostomaaran kanssa. Henkilostomaarassa ilmoitetaan jokaisen vuoden
viimeisen paivan henkilostomaara kyseisen vuoden organisaatiorakenteen mukaisesti.

Oulun kaupungin vuoden viimeisen pdivan (31.12.2020) mukainen henkilostomaara on 29
henkiload pienempi kuin vuotta aikaisemmin (kuvio 1). Vakinaisen henkil6stén maara on kasvanut ja
samalla maaraaikaisten palvelussuhteiden maard on pienentynyt (kuvio 2). Maaraaikaisten
tyontekijoiden osuus kokonaishenkilostomaarasta on 24 % ja se on pienentynyt 2 prosenttiyksikkoa
verrattuna vuoden 2019 vastaavaan ajankohtaan. Muutokseen on vaikuttanut palvelussuhteiden
vakinaistamisen lisaksi koronaepidemian seurauksena vahentynyt sijaisten tarve. P&aasiallisin
maaraaikaisuuden peruste on ollut vakinaisen henkiléston poissaolon sijaisuus ja hankehenkildston
hankkeen kestoon sidottu maaraaikainen palvelussuhde. Tyodllistettyjen maard on pienentynyt
vuonna 2020 verrattuna vuoden 2019 tilanteeseen. Tyodllistettyjen maaran vdaheneminen on
seurausta koronaepidemiasta. Naisten osuus henkiléstémaarasta on ollut vuoden 2020 viimeisena
paivand 77 % ja miesten osuus 23 %. Peruskunnan osalta naisten osuus on suurempi (84 %), silla
Hyvinvointi- ja Sivistys- ja kulttuuripalveluissa naisten osuus on huomattava tietyissa tyovoimaltaan
suurissa palveluissa, kuten varhaiskasvatuksessa. Suhdeluku seka kaupunki- etta peruskuntatasolla
on pysynyt samana tarkasteluajankohdasta (vuodesta 2016) ldahtien.  Oulun kaupungin
henkilostémaara vuoden viimeisen padivan tilanteen mukaan on 5,50 % koko Oulun kaupungin
vaestosta. Suhdeluku on pienentynyt hieman vuoden 2019 vastaavasta luvusta (5,57 %)
henkilostémaaran vahentymisen seka asukasluvun kasvun takia.
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Kuvio 1: Henkil6stomddré vuoden viimeisen pdivén (31.12.2020) tilanteen mukaan. llman tyéllistettyjd,
toimenpidepalkkalaisia, opiskelijoita ja harjoittelijoita (OukaDW).
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Kuvio 2: Vakinainen ja mddrdaikainen tyéllistettyjen mddrd vuoden viimeisen pdivén (31.12.2020) tilanteen mukaan.
llman toimenpidepalkkalaisia, opiskelijoita ja harjoittelijoita (OukaDW).



3 Henkilotyévuodet ja tydajan jakautuminen

Henkilotyovuosi (HTV) tarkoittaa osa-aikaisten palvelussuhteiden muuttamista 100%
palvelussuhteiksi eli luku ilmoittaa, kuinka monta kokoaikaiseksi muutettua tydntekijaa Oulun
kaupungin palveluksessa on ollut vuonna 2020. Henkilotyovuosikasitteen sijasta Oulun kaupungilla
kdytetdadn samalle asialle nimitysta tyopanos. TyOpanoksia voidaan tarkastella kolmesta eri
lahtokohdasta (kuvio 3): Teoreettinen tydpanos, palkallinen ty6panos ja toteutunut tydpanos.
Teoreettinen tyopanos ilmaisee virkamaarayksen tai tyosopimuksen mukaisen osa-aikaisuuden
muuttamisen 100 % tyoajaksi. Palkallisesta tyopanoksesta on vdahennetty kaikki palkattomat jaksot
ja toteutuneesta tyopanoksesta on vahennetty myos palkalliset poissaolojaksot. Palkallinen
tyopanos on henkilostokustannusten perusta, kun toteutunut tydpanos on tehokkuuden mittari eli
se kertoo, milla tydpanosmaaralld kyseinen tyd on tehty. TyOpanokset ovat koko vuoden keskiarvo
(vuoden paivakohtaiset tyopanokset jaettuna vuoden paivien lukumaaralld). Tyopanosmaarat eivat
sisalld tyollistettyja, toimenpidepalkkalaisia, poliittisia luottamushenkil6ita eika opiskelijoita tai
harjoittelijoita. Tyopanokset ilmoitetaan kyseisen vuoden organisaatiorakenteen mukaisesti, mika
kertoo Oulun kaupungin tyévoiman muutoksesta.

Tyopanokset
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Teoreettinen tyopanos 11007 10534 10 602 10748 10 796
Palkallinen tyépanos 10197 9801 9920 10 057 10 064
Toteutunut tydépanos 8757 8452 8538 8628 8622

Kuvio 3. Teoreettinen, palkallinen ja toteutunut tyépanos. lIman tyéllistettyjd, toimenpidepalkkalaisia, opiskelijoita ja
harjoittelijoita. Tyépanokset on esitetty jokaisen vuoden mukaisen organisaation mukaisesti (OukaDW).

Teoreettinen tydpanos (kuvio 3) on kasvanut 48 tydpanosta vuonna 2020 verrattuna vuoden 2019
lukuun eli palvelussuhteiden maara on lisdantynyt ja osa-aikaisten palvelussuhteiden
sopimustuntimadara on kasvanut. Kilpailukykysopimuksen mukainen ty6ajan lisdys poistui vuonna
2020, minka seurauksena viikoittainen tydaika lyheni 30 minuuttia. Palkallinen tyépanos on
kasvanut 7 henkilévuotta vuonna 2020 verrattuna vuoden 2019 toteumaan. Palkallinen tyépanos
on kuitenkin alittanut talousarvion 2020 henkiléstésuunnitelman mukaisen tavoitteen 101
tyopanoksella. Koronaepidemialla on ollut merkittdava vaikutus tydpanoksen muutokseen.
Hyvinvointipalveluiden ja Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitoksen palkallisen tyépanoksen ylitys on
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osittain seurausta koronaepidemiasta aiheutuneesta lisddntyneestd palvelutarpeesta ja siihen
varautumisesta. Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitoksen tyopanoksen ylitysta selittdd myods
Muhoksen metsdpalosta aiheutuneet lisatyot. Toisissa hallintokunnissa koronaepidemialla on ollut
alentava vaikutus palkalliseen tyopanokseen palvelutarpeen pienentyessa palvelujen sulkemisen tai
supistamisen aikana seka sijaiskulujen pienentyessa koulutusten ja matkustamisen vahenemisen
seka etatyon seurauksena. Palkattomien poissaolojen (kuvio 4) merkittavimmat poissaolosyyt ovat
olleet vuonna 2020 perhevapaat (228 htv), koulutus (133 htv) seka tyovapaa toisen tyonantajan
palveluksen ajalle (96 htv).

Toteutunut tydpanos on pienentynyt 6 henkildtyévuotta vuonna 2020 verrattuna vuoden 2019
toteumaan. Toteutuneen tyopanoksen suhde palkalliseen tyépanokseen on 85,7% ja se on hieman
pienentynyt vuoden 2019 lukuun verrattuna. Osittain toteutuneen tyopanoksen pienentymisesta
selittda kevaan valmiuslain kayttéonoton seurauksena tapahtuneet rajoitustoimenpiteet, minka
seurauksena usean tyontekijan tyo estyi ja keskeytyi seka palkanmaksu myohemmin paattyi (TSL
2.12.2). Osa tasta henkilostosta lomautettiin paallekkdisend toimenpiteena. Palkattomien
poissaolojen (kuvio 4) maara on pysynyt suhteessa maksimaaliseen tyopanokseen vuoden 2019
tasolla. Palkallisten poissaolojen (kuvio 4) merkittavimmat poissaolosyyt vuonna 2020 ovat olleet
vuosilomat (923 htv) ja sairauspoissaolot (452 htv). Lisdksi rahana korvatut lisd- ja ylityot
palkalliseksi tydpanoksiksi muutettuna on ollut 57 henkilotyévuotta vuonna 2020 ja ne ovat samalla
tasolla kuin vuonna 2019.

Poissaolot henkil6tyovuosina
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Kuvio 4. Poissaolot henkil6tyévuosina. llman tyéllistettyjd, toimenpidepalkkalaisia, opiskelijoita ja harjoittelijoita.
Tyépanokset on esitetty jokaisen vuoden mukaisen organisaation mukaisesti (OukaDW).

Palkallisen tyopanoksen jakautumista hallintokuntien kesken on kuvattu kuviossa 5. Sivistys- ja
kulttuuripalveluisen seka Hyvinvointipalveluiden hallintokuntien osuus koko kaupungin palkallisesta
tydpanoksesta on yhteensd 81 %. Ndiden kahden hallintokunnan osuus koko kaupungin palkallisesta
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tyopanoksesta on lisdantynyt 2 prosenttiyksikk6d vuodesta 2019. Sivistys- ja kulttuuripalveluiden
kasvu vuonna 2020 on ollut maltillista ja se on kohdentunut tiettyihin toimintoihin (perusopetus ja
hankkeet) samalla, kun palkallinen tyépanosmaara on vahentynyt tietyilld osa-alueilla (liikunta- ja
nuorisopalvelut). Hyvinvointipalveluissa kasvu on seurausta padosin koronaepidemian
aiheuttamasta palvelutarpeen kasvusta.

Palkallinen tyépanos hallintokunnittain vuonna 2020

A\

= Hyvinvointilautakunta, 31 % = Sivistys- ja kulttuurilautakunta, 50 %
Yhdyskuntalautakunta, 2 % Kaupunginhallitus, 1 %

= Tarkastuslautakunta, 0,04 % = Rakennuslautakunta, 0,3 %

m Qulun Tilapalvelut -liikelaitos, 6 % m Oulun Infra -liikelaitos, 2 %

m Business Oulu -liikelaitos, 1 % = Qulu-Koillismaan pelastusliikelaitos, 4 %

® Oulun Digi -liikelaitos, 1 % m Qulun Vesi -liikelaitos, 1 %

Oulun seudun ymparistotoimi -liikelaitos, 1 %

Kuvio 5. Palkallisen tyépanoksen jakautuminen hallintokunnittain. llman tyéllistettyjé, toimenpidepalkkalaisia,
opiskelijoita ja harjoittelijoita. Tyépanokset on esitetty vuoden 2020 mukaisen organisaation mukaisesti (OukaDW).



4 Henkilostén ikdrakenne

2016 2017 2018 2019 2020

-29 9 % 10 % 9% 11 % 11 %
30-39 24 % 24 % 23 % 23 % 23 %
40-49 27 % 27 % 27 % 27 % 27 %
50-59 30 % 30 % 30 % 29 % 28 %
60-64 8 % 9 % 9 % 10 % 10 %
65- 1% 1% 1% 1% 1%

Taulukko 1. Henkil6stomdidiréin prosentuaalinen osuus eri ikdryhmissd. llman tyéllistettyjé, toimenpidepalkkalaisia,
opiskelijoita ja harjoittelijoita. Henkiléstomdidird on esitetty jokaisen vuoden mukaisen organisaation mukaisesti

(OukaDW).

Oulun kaupungin henkiloston ikdrakenne (taulukko 1) on pysynyt melko tasaisena vuodesta 2016
alkaen. Viimeisen kahden vuoden aikana alle 30-vuotiaiden osuus on kasvanut noin 200 henkil6lla.
Yli 65-vuotiaiden henkildiden maara on kasvanut tasaisesti vuodesta 2016 alkaen (107 henkil6a
vuonna 2020). Yli 60-vuotiaita tyontekijoitd on yhteensd 1166 henkilod, joiden elakkeelle
siirtyminen tulee huomioida osaamisen nakokulmasta tulevina vuosina. Oulun kaupungin keski-ika
(kuvio 6) on 45 vuotta 31.12.2020 tilanteen mukaan. Keski-ikd on ollut lievassa laskussa vuodesta
2018 lahtien. Peruskunnan henkildston keski-ika on 44,6 vuotta, kun se liikelaitosten osalta on 46,8

vuotta.
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Kuvio 6. Henkiléstén keski-ikd vuoden viimeisen pdivén tilanteen mukaan. liman tyéllistettyjé, toimenpidepalkkalaisia,
opiskelijoita ja harjoittelijoita. Henkil6stémddrd on esitetty jokaisen vuoden mukaisen organisaation mukaisesti

(OukaDW).



5 Henkiléstén osaamisen kehittéiminen

Koulutukseen osallistuneet henkilot ja
koulutuspaivat

18 000
16 000
14 000
12 000
10000
8000
6 000
4 000
2000

2016 2017 2018 2019 2020

Henkildiden maara Kesto paivina

Kuvio 7. Koulutukseen osallistuneet henkildt ja koulutuspdivit. Koulutukseen osallistuneet henkilét on esitetty vain
kerran, vaikka he olisivat osallistuneet useampaan koulutukseen (OukaDW).

Koulutussuunnitelman mukaisia koulutuksia on jarjestetty seuraavilla osa-alueilla vuonna 2020:
Office 365-ymparisto, tutor-toiminta, hallinto-osaaminen, hyvinvointi, kielitaito,
projektiosaaminen, palvelussuhdeasiat, esteettomyys, saavutettavuus, asiakirjahallinto, tasa-arvo,
hankinta, talousosaaminen, ekotuki, etatyo, fasilitointi ja sosiaalinen media. Koulutuspaivid koko
kaupungin henkiléstomaaraan nahden on kertynyt 0,7 paivaa/tyontekija vuonna 2020. Vuotta
aikaisemmin koulutuspdivia jokaista tyontekijad kohden kertyi 1,2 paivdaa. Koulutuskorvaukseen
oikeuttavia koulutussuunnitelmien mukaisia koulutuspadivia toteutui yhteensa 9271 paivaa vuonna
2020. Toteutuneiden koulutuspdivien mukaan kaupunki hakee tydttomyysrahastolta
koulutuskorvausta 168.899 €. Koulutuspaivien (kuvio 7) lukumaara on vahentynyt 32 % verrattuna
vuoden 2019 toteumaan koronaepidemian seurauksena, silla iso osa koulutuksista on jouduttu
perumaan. Myo6s henkiloston mahdollisuus osallistua koulutuksiin koronaepidemian aikana on
vahentynyt tietyissa toiminnoissa (Hyvinvointipalvelut). Lisdksi osa koulutuksista on siirretty
verkkokoulutukseksi seka webinaareiksi, jolloin yksittdisten koulutusten kesto on lyhentynyt
huomattavasti. Koulutusten keston vaheneminen nakyy selkedsti (kuvio 8) koulutuslajista
riippumatta.

Kaupunkitasoiseen esimiespassivalmennukseen osallistui vuonna 2020 22 esimiestd, joka on 23
esimiesta vdhemman kuin vuonna 2019. Esimiespassivalmennuksessa haetaan yhteista, jaettua
ymmarrysta ja sitoutumista esimiestehtavan toteuttamiseen Oulun kaupungin organisaatiossa seka
vahvistetaan yhtenaista johtamiskulttuuria. Valmennus sisaltdaa myos kaikille osallistujille tehtavan
360-esimiesarvioinnin. Tyokykyjohtamisen ja ennakoivan hyvinvoinnin kokonaisuuteen liittyviin
koulutuksiin osallistui 120 henkil6a. Koulutukset antavat keinoja ja tukevat esimiehia
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sairauspoissaolojen ja tyokykyriskien hallinnassa ja sekda henkiloston tyohyvinvoinnin

kehittamisessa.

Koulutuspdivien maara koulutuslajeittain
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Kuvio 8. Koulutuspdivien mddrd koulutuslajeittain (OukaDW).
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6 Terveysperusteiset sairauspoissaolot

Sairauspoissaoloprosentin tavoitteena vuonna 2020 on ollut sen pienentyminen vuoden 2019
lukuun verrattuna. Kokonaissairauspoissaoloprosentti (kuvio 9) on kasvanut 0,1 prosenttiyksikkoa
verrattuna vuoden 2019 lukuun. Sairauspoissaoloprosentti on pienentynyt osassa hallintokunnista
selkedsti etdatyohon siirryttdessa. Toisilla vastuualueilla, joissa etdtyo ei ole ollut mahdollista,
sairauspoissaoloprosentti on kasvanut, silla koronalinjausten mukaisesti sairauspoissaolo haetaan
matalammalla kynnykselld kuin aikaisemmin. Palkallisen sairauspoissaoloprosentin osuus
kokonaissairauspoissaoloprosentista on pysynyt aikaisempien vuosien tasolla. Palkattomien
sairauspoissaolojen osuus on 0,3 prosenttiyksikkdd kokonaissairauspoissaoloprosentista.
Sairauspoissaolojen maara on ollut koko tarkastelujakson aikana lievassa kasvussa. Isoin muutos
sairauspoissaoloprosentin kasvussa on tapahtunut yli 60-vuotiaiden (0,7 prosenttiyksikkod) seka
20-25-vuotiaiden (kasvu 1,3 prosenttiyksikk6a) ikaryhmassa vuonna 2020 verrattuna vuoteen 2019.
Vakinaisen henkildston sairauspoissaoloprosentti on ollut 5,2 % ja maaraaikaisen henkildston 3,8 %
vuonna 2020.

Sairauspoissaoloprosentti

4,9% 4,8%
,97/0
4,6% 7
0, ,070
4,7% 4,5%
4,4%
4,5% ’
? 4,2% 4,3% 4,3%
4,3%
41% 4,0% 4,0%
3,9%
3,7%
3,5%
2016 2017 2018 2019 2020
Kokonaissairauspoissaoloprosentti Palkallinen sairauspoissaoloprosentti

Kuvio 9. Kokonaissairauspoissaoloprosentti sekd palkallinen sairauspoissaoloprosentti.  llman tyéllistettyjd,
toimenpidepalkkalaisia, opiskelijoita ja harjoittelijoita. Henkil6stomddrd on esitetty jokaisen vuoden mukaisen
organisaation mukaisesti (OukaDW).

Pitkien (yli 60 paivdaa kestavien) terveysperusteisten poissaolojen maard on kdantynyt laskuun
(taulukko 2). Pelkastdan yli 181 paivaa kestavien sairauspoissaolopdivien maara on noin 1100
vahemman vuonna 2020 verrattuna vuoden 2019 vastaavaan lukuun. Pituudeltaan 4-29 paivaa
kestdvien terveyspoissaolojen maara (+ 10 000 paivad) on ollut vuonna 2020 kasvussa, mika johtuu
koronaepidemian tarkentuneista sairauspoissaolo-ohjeista, alentuneesta poissaolokynnyksesta
seka sairastuneiden pidemmista sairauspoissaoloista. Tyoterveyskustannukset (kuvio 11) palkallista
tyopanosta kohden ovat vahentyneet, mikd on seurausta oma ilmoitus -sairauspoissaolopaivien
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maaran lisddntyessd entisen 7 pdivan sijasta 10 paivdan. Omalla ilmoituksella olleiden

sairauspoissaolopaivien maara on kasvanut 18 % vuonna 2020 verrattuna vuoden 2019 omalla
ilmoituksella oltuihin sairauspoissaolopaiviin. Koronaepidemian aiheuttamia poissaolopaivia kertyi

yhteensa 2327 (eristys 975 paivaa ja karanteeni 1352 paivaa).

Poissaolon kesto pdivina 2016 2017 2018 2019 2020
1-3 23 % 22 % 23 % 23 % 21%

4-29 45 % 45 % 47 % 46 % 50 %

30-60 16 % 17 % 15 % 15% 15 %

61-90 7% 6 % 6 % 6 % 5%

91-180 7% 7% 7% 7% 6 %

181- 3% 3% 3% 3% 2%

Taulukko 2. Terveysperusteiset poissaolot pdivind (OukaDW).

Tyo6tapaturmien aiheuttamien poissaolojen maara on kasvanut vuodesta 2019 samaan aikaan, kun
tapaturman takia poissaolojen henkilostomaara on vahentynyt eli poissaolojaksojen pituudet on
kasvaneet. Tyomatkatapaturmien aiheuttamien poissaolopéivien (kuvio 10) kokonaismaara on
vahentynyt vuodesta 2019. Tyomatkatapaturmien aiheuttamien poissaolomaaran vaheneminen
vuonna 2020 on seurausta koronaepidemian vuoksi etdatyohon siirtymisesta ja tyomatkojen
vahentymisestd. Etdatyohon siirtymisen vuoksi tydomatkatapaturmien maara vuonna 2020 suhteessa
tyomatkaa tekevien osalta on kasvanut. Tydomatkatapaturmien maara onkin selkeasti pienentynyt
huhtikuusta alkaen. Samalla vuoden 2020 tammi-helmikuun sadolosuhteet (liukkaus) nakyy
tyomatkatapaturmien ldhes 50% kasvuna verrattuna vuoden 2019 vastaavaan ajankohtaan.
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4500 4186
3984 3949 3901

4000
3500

3000 2645

2500 21882243

2000 1693 1670 1638
1500

1000

500

0
2016 2017 2018 2019 2020

Tyomatkatapaturma Ty6tapaturma

Kuvio 10. Tyématka- ja tyétapaturmien aiheuttamien poissaolojen mdédrd pdiviné (OukaDW).
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Kuvio 11. Vuoden tyéterveyskustannukset euroina palkallista tyépanosta kohden (OukaDW).

Kaupungin strategisena tavoitteena on tyokyvyttomyyden kokonaiskustannusten (kuvat 1-2)
pieneneminen. Tyokyvyttomyyden kokonaiskustannus ja sen osuus henkildstokustannuksista on
kasvanut hieman vuonna 2020 verrattuna vuoteen 2019. Tyokyvyttomyyden kokonaiskustannukset
koostuvat sairauspoissaolokustannuksesta, tyokyvyttomyyselakemaksuista, tyoterveyskustan-
nuksista ja tapaturmakustannuksista. Vuoden 2020 tyokyvyttomyyden kokonaiskustannukset ovat
olleet 23,6 milj. € (osuus henkilostokustannuksista 5,58 %), joista sairauspoissaolokustannusten
osuus on noin 14,2 milj.€, tyoterveyskustannusten osuus noin 3,2 milj.€,
tyokyvyttomyyselakemaksujen osuus noin 4,7 milj. € ja tapaturmakustannusten osuus noin 1,6 milj.
€ kokonaiskustannuksista vuonna 2020.

) ) Tydkyvyttomyyden
Tydkyvyttomyyden kokonaiskustannukset
kokonaiskustannukset
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Kuvat 1-2. Oulun kaupungin tyokyvyttomyyden kokonaiskustannukset ja niiden osuus palkoista. (Keva, Avaintiedot).
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Tyokyvyttomyyden kokonaiskustannusten vahentamiseksi ja tyokykyriskien mahdollisimman
varhaiseksi tunnistamiseksi on haettu ratkaisuja Oulun kaupungin varhaisen tuen ja
uudelleensijoituksen toimintamalleja hyddyntden. Uudelleensijoitustoimijoiden ja esimiesten
aktiivinen toiminta tyokykyriskien selvittamisessa on ollut tuloksellista. Varhaisen tuen keskusteluja
ja tyoterveysneuvotteluja on kayty saanndllisesti. Ratkaisuja on loytynyt tyon raataldintien ja
uudelleensijoitusten kautta. Kuntoutustuella olevien henkildiden tilannekartoitus
hallintokuntakohtaisesti tehtiin uudelleensijoitustoimijoiden avulla. Kuntoutustukipdivien maara
laski 18,9% edelliseen vuoteen verrattuna ja se nakyy alentuneina tyokyvyttomyyden
kokonaiskustannuksina. Taulukossa 3 on esitetty ndihin liittyvida tunnuslukuja ja vuosivertailua.
Oulun kaupungin tyokykyjohtamisen tueksi pilotoitiin AinoHealth-Management- jarjestelman
kayttoa. Jarjestelman kaytto tehosti sairauspoissaolojen ja tyokykyriskien hallintaa. Sen kaytté myos
helpotti ja nopeutti esimiestyotad sairauspoissaolojen ja tyokykyriskien hallinnassa. Jarjestelman
kdayton hyodyt vahvistivat sita, ettad tyokykyjohtamisen tueksi tarvitaan jatkossakin samankaltainen
jarjestelma.

Ty6hyvinvointiin, elintapamuutokseen ja sairauspoissaolojen pienentdmiseen pyritdan
vaikuttamaan myos henkilokohtaisella liikunta- ja elintapaneuvonnalla, hyvinvointikursseilla seka
personal trainer -palvelulla. Personal trainer -palvelu on kohdistettu fyysisesti raskasta tyota
tekeville ja vahan liikkuville henkildille pysyvien elintapamuutosten tukemiseksi ja tyokyvyn
yllapitamiseksi. Lisaksi koulutuskalenterissa on ollut tarjolla Uni ja palautuminen -verkkokurssi seka
Jarkevan syomisen aakkoset -kurssi. Uutena toimintana on tulossa mikrotreenisovellus -pilotti seka
terveyskuntomittaustapahtuma Oulun kaupungin henkildstolle vuonna 2021.

2016 2017 2018 2019 2020
Kdéydyt varhaisen tuen keskustelut 2567 2418 2597 3078 3013
Uudelleensijoitusten mdidirdi 25 24 19 18 17
Riiditdlbidyt tehtévit 110 104 106 138 93
Kdéydyt tyéterveysneuvottelut - 552 555 601 523
Kuntoutustukipdivien mddrd 22698 23753 | 23803 22274 18059

Taulukko 3. Varhaisen tuen ja uudelleensijoituksen tunnuslukuja.
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7 Henkiloston vaihtuvuus

Tayttolupamenettely on ollut voimassa myds vuonna 2020. Eri palvelualueilla on omat
tayttolupaprosessit uuden henkiléston palkkaamiseen. Keskitetyllda tayttolupamenettelylla on
pyritty vaikuttamaan erityisesti asiantuntija- tai hallinnollisissa tehtdvissa olevien rekrytointiin.
Tayttolupamenettelylld on voitu myos edistda uuden tyon tarjoamista henkildille, jotka eivat kykene
terveydellisistd syistd tyoskentelemaan aiemmissa tehtdvissddn tai ovat irtisanomisuhan ja ndin
ollen ty6nantajan tydntarjoamisvelvoitteen piirissa. Tayttélupamenettelyn avulla haetaan myos
saastoja ja toiminnan tehostumista. Oulun kaupungilla on ollut ulkoisessa rekrytoinnissa haussa
vhteensa 1384 tyotehtdavaa tai virkaa (sisdltda sekda maaraaikaiset ettd vakinaiset ulkoiset
rekrytoinnit) vuonna 2020. Keskimaarin jokaista ulkoisessa haussa ollutta tyotehtdvaa tai virkaa on
hakenut 21 henkil6a. Ulkoisessa haussa olleita tyopaikkoja on ollut auki 7,1 % enemman ja
hakemuksia ndihin paikkoihin saatiin 11,4 % vahemman kuin edellisend vuonna.
Rekrytointihaasteita on tiettyihin nimikkeisiin seka kaupungin ulkolaidalla oleviin kohteisiin.

Vuoden 2020 uusien vakinaisten palvelussuhteiden maara on ollut 700, kun vuonna 2019 vastaava
maara on ollut 558 palvelussuhdetta. Poistuma ja varsinkin irtisanoutumisten maara (kuvio 12 ja
kuvio 13) vuonna 2020 on ollut vuotta 2019 korkeampi, minka seurauksena myo6s uusien
palvelussuhteiden maara on kasvussa. lIrtisanoutumisten maard on ollut voimakkainta
koronaepidemian aikana ja erityisesti kevdaan 2020 rajoitusajankohtana (huhti-kesakuu). Tama on
osittain  seurausta  kevadn  valmiuslain  kayttéonoton  seurauksena  tapahtuneista
rajoitustoimenpiteistd, minka seurauksena puolestaan usean tyontekijan tyo estyi ja keskeytyi seka
palkanmaksu myohemmin paattyi (TSL 2.12.2). Osa tasta henkilostosta lomautettiin pdallekkaisena
toimenpiteena. Osa kyseisista tyontekijoista tyollistyi keskeytyksen tai lomautuksen aikana toiselle
tyonantajalle.

Vakinaisen henkiloston [dhtovaihtuvuus suhteessa vakinaisen henkiléston maaraan on ollut
voimakkaassa kasvussa (kuvio 13). Henkilostévaihtuvuuden kasvulla on suora vaikutus
henkilostékustannusten kasvuun lisdantyvien rekrytointi- ja perehdytyskustannusten kasvun vuoksi.
Lisaksi vaihtuvuudella on valillinen vaikutus henkiléstokustannuksiin osaamisen poistumisen myota.
Osa vakinaisista uusista palvelussuhteista on seurausta maardaikaisen henkildston
vakinaistamisesta, mika nakyy maaraaikaisten palvelussuhteiden vahentymisessa. Uusien
vakinaisten palvelussuhteiden lisdysta selittdd tietyissa nimikkeissa (hyvinvointipalveluissa,
varhaiskasvatuksessa ja oppilashuollossa) patevan tyovoiman saatavuudessa esille nousseet
haasteet. Tallaisissa nimikkeissa tai toiminnoissa, joissa on patevan henkildston tydvoimahaasteita,
tyovoima liikkuu voimakkaammin.
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Kuvio 12. Vakinaisen henkiléstén kokonaisldhtévaihtuvuus, eldkdityminen sekd irtisanoutumismddérd (OukaDW).
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Kuvio 13. Vakinaisen henkiléstén Idhtévaihtuvuus verrattuna vakinaiseen henkiléstémddrédn (OukaDW).
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8 Eldikoityminen

Vakinaisen henkiloston vanhuuseldkkeelle siirtymisen keski-ikd on ollut 62,6 vuotta vuonna 2020.
Vakinaisen henkildston vanhuuseldkkeelle siirtymisen keski-ikd on noussut 1,4 vuodelle, kun se oli
61,2 vuotta vuonna 2019. Tyokyvyttomyyseldakkeelle siirtymisen keski-ika on pysynyt vuoden 2019
tasolla ollen 59,0 vuotta vuonna 2020. Oulun kaupungin tavoitteena on ollut jo useita vuosia se, etta
taysien tyokyvyttomyyseldkkeiden maara (kuvio 14) ei kasvaisi suhteessa muuhun eldkoitymiseen.
Alkaneiden tyokyvyttomyyselakkeiden maara on laskenut vuonna 2020 verrattuna edelliseen
vuoteen. Osatyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiden maara on pienessa kasvussa vuonna 2020.
Vanhuuselakkeelle siirtyneiden maara pysyi edellisen vuoden tasolla vuonna 2020.

Siirtyminen vanhuus- ja tyokyvyttomyyseldkkeelle
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Kuvio 14. Elikkeelle siirtymisten mddré (OukaDW).
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9 Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot pienenivat noin 1,8 milj. € vuonna 2020 verrattuna vuoteen 2019 (taulukko 4),
mikd on seurausta koronaepidemian aiheuttamasta tyollistettyjen sekd opiskelijoiden ja
harjoittelijoiden palkallisen tydpanoksen vahentymisesta vuosien valilla. Tyoéllistettyjen maara on
vahentynyt 65 henkil6tyovuotta vuodesta 2019. My6s toimenpidepalkkalaisten ja opiskelijoiden ja
harjoittelijoiden palkallinen tydpanos on vahentynyt vyhteensda 12 henkilotyovuotta.
Toimenpidepalkkalaisten, opiskelijoiden, harjoittelijoiden seka tyollistettyjen tyOpanosmaaran
vahentyminen ei ndy henkildstésuunnitelman mukaisessa tydpanoslaskennassa, mutta heidan
palkkaosuutensa sisaltyvat henkilostokuluihin. Eldkekulut ja muut henkildsivukulut ovat kasvaneet
vuodesta 2019. Henkiléstokulut kasvoivat kokonaisuudessaan 645 000 €. Henkildstokustannukset
sisdltavat vuoden 2020 tydehtosopimusten mukaiset yleiskorotukset (1.8.2020 alkaen), joiden
vaikutus vuositasolla on 0,5%. Keskimaarainen kuukausipalkkalaisten henkilostokulu (sisdltdaen
kaikki palkkatekijat) on kasvanut kaikilla sopimusaloilla (kuvio 15).

Palkka- ja henkilostokulut, 1000 € 2016 2017 2018 2019 2020
Palkat ja palkkiot 389 100 378 468 394076 418858 417 037
Eldkekulut 95 100 88 004 89213 90981 92 038
Muut henkilosivukulut 26 200 18 586 15431 12 032 13 442
Yhteensa 510 400 485058 498 720 521871 522516

Taulukko 4. Palkka- ja henkiléstékulut. Sisdltédd kaikki maksetut henkil6stékustannukset.

Vuokratyévoimanpalveluiden kaytté on vahentynyt 337 000 € vuonna 2020 verrattuna vuoteen
2019. Vuokratyovoimakustannukset vuonna 2020 ovat olleet kokonaisuudessaan 939 700 £.
Monetran palvelunostojen (henkilosto-, talous-, yleishallinto- ja asiantuntijapalvelut sekd muut
palvelut) maara on 17,6 milj. €, joka on kasvanut 209 000 € vuonna 2020 verrattuna vuoden 2019
toteumaan. Kasvusta henkilostéhallintopalveluiden osuus on 365 000 €, asiantuntijapalveluiden
osuus on 166 700 € ja taloushallintopalveluiden osuus on 163 000 €. Yleishallintopalveluiden osto
on puolestaan pienentynyt 490 000 €.



Keskimaarainen kuukausipalkkalaisten henkilostokulu euroina /
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Kuvio 15. Keskimddrdinen tyépanoksen vuosikustannus sopimusaloittain. Sisdltdd kaikki palkkatekijit (OukaDW).
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