
Olipa kiva, kun täällä sai niin
hyvää palvelua ja opastusta,
on niin monimutkaisia
ymmärtää nuo laitteet!

– Kirjaston asiakas

Kirjaston henkilökunta ja digitalkkarit eivät osallistu 
vahvaa tunnistautumista vaativien verkkopalveluiden
käyttöön asiakkaan kanssa. 
 

Henkilökunta ja digitalkkari noudattavat
Digi- ja väestötietoviraston laatimia Digituen eettisiä ohjeita.

Digitaitoja ja -tukea 
kirjastossa

Saat opastusta digiasioissa kirjaston päivittäisessä
asiakaspalvelussa kirjaston henkilökunnalta tai
digitalkkarilta. Voit saada opastusta erilaisten laitteiden,
ohjelmien ja verkkopalveluiden, kuten E-kirjaston, käytössä. 

Tervetuloa myös Digikeskiviikkoihin ja Digiverstaalle! 

Lisätietoa, digivinkkejä ja -ohjeita
ouka.fi/kirjaston-digituki
outi.finna.fi
evaitaopiskeluun.fi

Keskitetty asiakaspalvelu
ma-to 9-16, pe 9-15 
08 5584 7337 
info.kirjasto@ouka.fi 

tel:08%205584%207337
mailto:info.kirjasto@ouka.fi


Digikeskiviikot 
Digikeskiviikot ovat kaikille avoimia ja maksuttomia tilaisuuksia, joissa voit
tutustua ajankohtaisiin digiaiheisiin. Voit myös kysyä neuvoa omaan
digipulmaasi. Digikeskiviikkoja järjestetään neljässä kirjastossa. 
Keväällä 2025 Digikeskiviikoissa tutustutaan uuteen kuntien yhteiseen
E-kirjastoon. Myöhemmin Pohde vierailee esittelemässä digipalveluitaan. 

Tule tutustumaan uuteen E-kirjastoon!

22.1. klo 13–14 Haukiputaan kirjasto       

5.2. klo 13–14 Oulunsalon kirjasto

19.2. klo 13–14 Karjasillan kirjasto

12.3. klo 13–14 Myllyojan kirjasto

Pohde esittelee digipalveluita
 
26.3. klo 13–14 Haukiputaan kirjasto

9.4. klo 13–14 Oulunsalon kirjasto

23.4. klo 13–14 Karjasillan kirjasto

7.5. klo 13–14 Myllyojan kirjasto 

Digitalkkarit
Digitalkkari neuvoo pienissä
tietotekniikkaongelmissa ja esimerkiksi
tulostuksessa. Digitalkkarit opastavat
myös Digiverstaan toimintaan Pekurin
kirjastossa. Voit varata digitalkkarin
opastuksen kirjastostasi tai osoitteesta
varaamo.ouka.fi. 

Digiverstas
Digiverstas toimii Pekurin kirjaston
tiloissa Oulun keskustassa
Kauppakortteli Pekurin toisessa
kerroksessa, osoitteessa
Kauppurienkatu 10. Digiverstaan
työpisteissä voit toteuttaa itseäsi
erilaisilla laitteilla. Voit esimerkiksi
luoda mediatyöasemalla digitaalisen
kuvan, jonka saat painettua t-paitaasi
vinyylileikkurin ja lämpöprässin avulla
tai tehdä varaosia 3D-skannaamalla ja
3D-tulostamalla. 

Lisätietoa Digiverstaasta löydät
osoitteesta ouka.fi/digiverstas.

Digivuoren valloittajat
Digivuoren valloittajat 
-itseopiskelumateriaalin avulla voit 
tutustua verkossa toimimisen 
perusteisiin silloin kuin sinulle sopii. 
Matkan aikana tukenasi on 
Vuohiopas, joka neuvoo 
kinkkisissä tilanteissa. Digivuoren 
voit valloittaa osoitteessa
kirjastossatavataan.fi/digivuorenvalloittajat.


