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Oulun kaupungin hallintosaanndn 80 §:n mukaan tarkastuslautakunta hyvaksyy lautakunnan arviointityon peri-

aatteet.

Arviointiperiaatteet maarittavat Oulun kaupungin tarkastuslautakunnan kuntalain 121 §&n mukaisen arviointiteh-
tavan toteuttamistapoja seka arviointitulosten laadun ja vaikuttavuuden varmistamisen menettelytapoja. Arvioin-
tiperiaatteiden maarittelylla ja julkaisemisella lisdtddn myds arvioinnin menettelyjen avoimuutta ja ennakoita-

vuutta.

1. Oulun tarkastuslautakunnan arviointityossa kaytettavia kasitteita

Kasite

Kasitteen sisalto

Arviointisuunnitelma

Lautakunnan toisen toimintavuoden ja sitd seuraavien kolmen vuoden suunnitelma
arviointikohteista. Laaditaan sen jalkeen, kun kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt
valtuustokauden kaupunkistrategian. Suunnitelmaa voidaan paivittaa vuosittain lau-
takunnan touko—elokuun kokouksissa.

Julkinen asiakirja

Tarkastuslautakunnan
tyoohjelma

Kuntalain 121 §n tarkoittama arviointisuunnitelma.

Tydohjelmassa, joka hyvaksytaan touko—elokuussa, lautakunta maarittaa seuraa-
vassa arviointikertomuksessa raportoitavat arviointikohteet. Tydohjelmassa maari-
tellddn lisdksi mahdolliset jaostot, toimintatapoja, muut tehtédvat ja toiminnan kehit-
téminen.

Julkinen asiakirja

Arviointikohde

Arviointikohde on se hallintokunta, yksikko tai yhtié (tai useammat hallintokunnat
tai yksikot), jonka toimintaan tai palveluun arviointi kohdistuu tai se arviointiaihe tai
ilmid, josta arviointi tehdaan.

Arvioinnin toteutta-
missuunnitelma

Suunnitelma, jossa maaritelldan, miten yksittaisen arviointikohteen arviointi toteu-
tetaan. Lautakunta hyvaksyy suunnitelman syksylld ennen arviointitydn aloittamista.
Ei vield julkinen asiakirja (JulkL 6.1 §n 9 kohta). Tulee julkiseksi, kun arviointikerto-
mus on hyvaksytty.

Arviointikysymys

Kysymys, johon arvioinnilla pyritadn vastaamaan. Arviointikertomuksessa esitetyt
arviointitulokset perustuvat tahan kysymykseen. Arviointikysymys voidaan jakaa
osakysymyksiin.

Arviointikriteeri

Tavoitetila, johon arvioinnissa verrataan toiminnan tai palvelun nykytilaa. Esimerk-
keja arviointikriteereista ovat valtuuston talousarviossa maarittamat sitovat tavoit-
teet. Lautakunta maarittaa arviointikriteerit alustavasti toteuttamissuunnitelmassa
kullekin arviointikohteelle.

Arviointitilaisuus

Tarkastuslautakunnan hyvaksymadssa arvioinnin toteuttamissuunnitelmassa maarit-
telema vuorovaikutteinen tilaisuus, johon kutsutaan asiantuntijoita kuultavaksi ja
vastaamaan etukateen toimitettuihin kysymyksiin. Tilaisuudet voivat sisdltda myos
tutustumista arviointikohteeseen. Ne ovat joko jaoston tai koko lautakunnan tilai-
suuksia, ja niitd voidaan toteuttaa myos lautakunnan normaalin kokouksen yhtey-
dessa.

Suljettu kokous

Arviointimuistio

Ennen arviointitilaisuutta lautakunnan jasenille valmisteltu muistio, joka sisaltaa ar-
viointikohteeseen liittyviad arvioinnissa tarvittavia perustietoja.
Ei Julkisuuslain mukainen asiakirja
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2. Tarkastuslautakunnan tehtavat kuntalaissa ja Oulun kaupungin hallintosaanndssa

Valtuusto asettaa tarkastuslautakunnan hallinnon ja talouden tarkastuksen seka arvioinnin jarjestamista varten.
Lautakunnan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan tulee olla valtuutettuja (KuntalL 121.1 §).

Kuntalain 121 §:n mukaan tarkastuslautakunnan tehtévana on:

¢ valmistella valtuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat

e arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutu-
neet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla

e arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekd voimassa olevan taloussuunnitelman riitta-
vyyttd, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijagamaa

¢ huolehtia kunnan ja sen tytadryhteisdjen tarkastuksen yhteen sovittamisesta

e valvoa 84 §:ssa saadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset val-
tuustolle tiedoksi

o valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtavidan koskeviksi hallintosdadanndn maarayksiksi seka arvioinnin ja
tarkastuksen talousarvioksi.

Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja antaa valtuustolle kultakin vuodelta arviointikertomuksen,

jossa esitetddn arvioinnin tulokset. Arviointikertomus kasitelldan valtuustossa tilinpaatoksen yhteydessa. Lauta-

kunta voi antaa valtuustolle muitakin tarpeellisena pitamidan selvityksia arvioinnin tuloksista.

Kunnanhallitus antaa valtuustolle lausunnon toimenpiteista, joihin arviointikertomus antaa aihetta.

Oulun kaupungin hallintosédanndn 80 §:n mukaan tarkastuslautakunta:

e hyvaksyy lautakunnan arviointitydn periaatteet ja toimikauden kattavan arviointisuunnitelman ja vuosittaisen
lautakunnan tydohjelman ja hyvaksyy ulkoisen tarkastuksen yksikon tydohjelman ja

e raportoi arviointitydssaan tekemistadn havainnoista kaupunginvaltuustolle arviointikertomuksessa ja muissa
tarpeellisena pitdmissaan raporteissa.

Hallintosdanndn 78 §:n mukaan Hallinnon ja talouden ulkoisen tarkastuksen muodostavat tarkastuslautakunta,
tilintarkastaja ja tarkastuslautakunnan alainen ulkoisen tarkastuksen yksikko.

Hallintosdaannon 5 §:n mukaan tarkastuslautakunta voi asettaa keskuudestaan jaostoja ja paattaa niiden valmiste-
lutehtavista.

Hallintosaannon 82 §:n mukaan ulkoisen tarkastuksen yksikkd valmistelee tarkastuslautakunnan kasiteltavaksi
tulevat asiat ja avustaa lautakuntaa toiminnan ja talouden arviointitehtavassa.

3. Oulun kaupungin tarkastuslautakunnan arviointitoiminnan periaatteet

Yleiset periaatteet

Arvioinnin tehtavana yhteiskunnassa on edistaa hallinnon ja paatdksenteon avoimuutta ja lapinakyvyytta seka
toimintatapojen kehittamista, ja on siten osa demokraattisen jarjestelman kehittamista. Arviointi tuottaa tietoa
paatoksenteon tueksi ja perustuu systemaattiseen tiedonkeruuseen ja analysointiin.
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Tarkastuslautakunta toimii kuntalain mukaan suoraan valtuuston alaisena, mikd korostaa sen riippumattomuutta
kaupunginhallituksesta ja toimivasta johdosta. Myos kuntalain vaalikelpoisuuden rajoituksilla on turvattu jasen-
ten rippumattomuutta kunnan muista toimielimista ja operatiivisesta johdosta.

Oulun hallintosaaté maarittaa rippumattomuuden kahdessa pykaldssa: 77 §n mukaan ulkoinen valvonta jarjes-
tetaan toimivasta johdosta riippumattomaksi ja 78 §:n mukaan ulkoinen tarkastus on toimivasta johdosta ja
muusta organisaatiosta riippumaton.

Kuntalaki ja Oulun hallintosdanto sisaltavat useita kohtia, joilla tarkastuslautakunnan riippumattomuutta konkre-
tisoidaan. Kaupunginhallitus voi poiketa tarkastuslautakunnan esityksesta lautakuntaa koskeviksi hallintosdannon
maarayksiksi ja talousarvioksi vain, jos siihen on kunnan hallintosdé@nndn ja talousarvioesityksen yhteensovittami-
seen liittyva perusteltu syy (Kuntal 121 §). Kaupunginhallitus ei voi ottaa tarkastuslautakunnan paatoksia kasitel-
tavakseen (Kuntal otto-oikeus 92 §). Se ei voi myoskaan maarata edustajaansa lautakunnan kokoukseen (Oulun
hallintosaanto 79 §).

Tarkastuslautakunnan arviointitydn ldhtokohtana on, ettd arviointitoiminta tuottaa kaupunginvaltuustolle objek-
tiivista tietoa toiminnan ja talouden ohjausta, kehittamista ja paatoksentekoa varten. Arvioinnin objektiivisuutta
varmistaa my0s esteellisyyssaanndsten noudattaminen arviointien valmistelussa. Lautakunnan jasenet toimivat
virkavastuulla.

Kuntalain mukaan tarkastuslautakunnan tehtava on arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden
tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksen-
mukaisella tavalla. Kunta tytdryhteisdineen muodostaa kuntakonsernin. Kunnan toiminta kasittaa (Kuntal 6.2 §)
kunnan ja kuntakonsernin toiminnan liséksi osallistumisen kuntien yhteistoimintaan sekd muun omistukseen,
sopimukseen ja rahoittamiseen perustuvan toiminnan. Tarkastuslautakunnan arvioinnin kohde on néin ollen
kaikki kunnan toiminta riippumatta sen jarjestamistavasta.

Eettiset periaatteet

Tarkastuslautakunta noudattaa kaupungin eettisia ohjeita.

Arvioinnin suunnitelmallisuus

Tarkastuslautakunnan arviointityd on kuntalain mukaan suunnitelmallista. Oulun tarkastuslautakunta laatii koko
toimikautensa kattavan arviointisuunnitelman ja sita tarkentavan vuosittaisen tydohjelman.

Arviointisuunnitelma laaditaan siind vaiheessa, kun kaupunginvaltuusto on paattanyt valtuustokauden kaupunki-
strategiasta. Siind madritetaan arviointiaiheet, joiden arviointiin lautakunta toimikaudellaan erityisesti keskittyy.
Arviointisuunnitelmaa voidaan tarkistaa vuosittain.

Tybohjelmassa, joka hyvaksytaan touko—elokuussa, lautakunta maarittaa seuraavassa arviointikertomuksessa ra-
portoitavat arviointikohteet. Tydohjelman ulkopuolelta otetaan uusia kohteita vain lautakunnan paatoksella.
Tydohjelmassa maaritelladn lisdksi mahdolliset jaostokaytannot, lautakunnan muut tehtavat, koulutukset ja toi-
minnan kehittdaminen.
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Tydohjelman arviointikohteet vieddan tiedoksi kaupunginvaltuustolle, joko osana puolen vuoden tilanteesta laa-
dittua arviointiraporttia tai erillisella paatoksella.

Arvioinnin kohdentamisen periaatteet

Arviointisuunnitelmaan arviointiaiheet valitaan seuraavilla periaatteilla:

¢ Arviointi kohdennetaan kaupunkistrategian ja valtuuston asettamien tavoitteiden seka kaupunkilaisten ja asi-
akkaiden kannalta olennaisiin toimintoihin tai palveluihin.

e Kohdentamiseen strategianakdkulmasta vaikuttaa Oulun kaupunkistrategian lisaksi kuntalain 37 § kuntastra-
tegiassa huomioon otettavien asioiden luettelo.

e Arviointikohteiden valinnassa ja arvioinnissa voidaan kayttaa myos aihepohjaista tai ilmiolahtdista lahestymis-
tapaa.

o Kaupunkistrategian kokonaistoteutumista arvioidaan kaksi kertaa strategian voimassaolon aikana.

e Talousarviossa asetettujen toiminnan ja talouden tavoitteiden toteutumista kaupungissa ja Oulu-konsernissa
arvioidaan joka vuosi.

e Kaupungin ja kaupunkikonsernin taloutta arvioidaan joka vuosi.

¢ Arvioinnin kohteena ovat valtuuston tytaryhteisoille asettamat tavoitteet ja tytaryhteisdjen omistajaohjaus.
Tytaryhtidista arvioidaan lautakunnan toimikauden aikana vahintaan kolme.

Tyoohjelman arviointikohteet valitaan arviointisuunnitelman lisdksi seuraavilla periaatteilla:

o Valittaessa kohteeksi toiminta tai palvelu, arviointikohde voi olla yksittdinen hallintokunta tai sen vastuualue
tai yksikko. Arviointi voi kohdistua my6s poikkihallinnollisesti useampaan hallintokuntaan tai yksikk&on.

e Arvioinnin kohde voi olla kaupungin oma toiminta tai kaupungin toiminta palvelujen jarjestdjana (Kuntal 6.2
§ kunnan toiminta).

¢ Arviointikohteena voi olla kuntayhtyman toiminnalle asetut tavoitteet ja omistajaohjaus.

e Arvioitavaksi voidaan valita strategisesti merkittavan valtuuston tekeman yksittdisen linjauspaatdksen toteu-
tuminen.

e Arvioinnin kohteena voi olla my&s kaupunkilaisille merkittava kunnan toimintaan tai palveluihin liittyva ajan-
kohtainen aihe. Molemmat ehdot tayttava aihe voidaan tydohjelman muutoksella lisata kohteeksi myds kes-
ken vuoden.

Lautakunta selvittaa valtuuston odotuksia arviointikohteista vahintaan kerran valtuustokaudessa ja kysyy kunta-
laisilta ehdotuksia arviointiaiheiksi kerran valtuustokaudessa. Myds lautakunnan pyytamiin valtuutettujen tai kau-
punkilaisten arviointiaihe-ehdotuksiin kdytetaan edelld mainittuja valintaperiaatteita.

4. Raportointi valtuustolle

Tarkastuslautakunnan arviointitoiminnan paatuotteet ovat arviointikertomus ja arviointiraportti.

Kuntalain mukaan tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman ja antaa valtuustolle kultakin vuodelta arvioin-
tikertomuksen, jossa esitetdadn arvioinnin tulokset. Hallintosdannén mukaan lautakunta raportoi arviointitydssaan
tekemistaan havainnoista kaupunginvaltuustolle arviointikertomuksessa ja muissa tarpeellisena pitamissaan ra-
porteissa.
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Oulussa arviointikertomuksen liséksi valtuustolle raportoidaan paasaantoisesti arviointiraportissa, joka laaditaan
kesdkuun lopun tilanteesta.

5. Arvioinnin laadun varmistaminen

Arvioinnin vuosiprosessi

Tarkastuslautakunnan vuosittainen arviointiprosessi on kuvattu ja dokumentoitu. Arviointiraportin ja arviointiker-
tomuksen valmistelu on kuvattu myds lautakunnan kokousrytmiin liittyvana vuosikellona.

Arviointitilaisuudet (zrviointimuistiot) ‘ :“‘;;‘t"‘r"‘t:;:‘:;'l':;":::""‘”“?" valmistelun ohfaus ja
T’Mw* Arviointitilaisuudet (zrviointimuistiot)
Uy

o> He,
Arviointitilaisuudet {arviointimuistiot] ‘Q;. 9),* Kokous (arviointikertomuksen valmistelu)
4.& %,
Arviointitilaisuudet (arvicintimuistiot) % o
Kokous (vastaukset egeliisen vuagen g Kokous (zrvinintikertomuksen valmistelu)
arviointikertomukseen) E
Y . c
Arvioinnin
vuosikello
Kokous (arviointien toteuttamissuunnitelmat, 3 E
arviointitilaisuuksien ajankehdat) ; > Kokous 1-3 (arvicintikertomuksen valmistelu ja
Arviointitilaisuudet {zrvicintimuistiot] "'; § hyvaksyminen)
& g
Kokous 1-2 (arviointiraportti 30.6. tilanteesta
valmistelu ja hyvaksyminen)

s

‘ Kokous (arviointiperiaatteet, arviointisuunnitelma, lautakunnan tySohjelma)

Kun arviointikertomuksen arviointikohteet on maaritelty vuosittaisessa tydohjelmassa, lautakunta paattaa kau-
punkistrategiasta johdettujen arviointikohteiden toteuttamissuunnitelmista.

Toteuttamissuunnitelma sisaltaa lyhyen perustiedon arviointikohteesta, arviointiasetelman, arviointikysymyksen
ja alustavat osakysymykset seka arviointikriteerit. Arviointiasetelman sisaltama arvioinnin rajaus maarittaa, mitka
asiat sisaltyvat arviointiin ja mitka jatetaan sen ulkopuolelle. Rajauksia voidaan tehda esimerkiksi ajallisesti, pal-

velukohtaisesti tai hallinnollisesti.

Toteuttamissuunnitelma sisaltdd myds mahdollisen arviointitilaisuuden ajankohdan, arviointitilaisuuteen kutsut-
tavat henkil6t, jotka voivat olla viranhaltija- ja luottamushenkildjohtoa, muita arviointikohteen vastuuhenkil6ita ja
asiantuntijoita. Lisaksi suunnitelma sisaltdaa mahdolliset erityiset tiedonhankintatavat, kuten omat haastattelut ja
kyselyt. Suunnitelma voi tarkentua arviointityon edetessa, mutta merkittavista muutoksista paattaa lautakunta.
Merkittavd muutos on arviointikysymyksen tai rajauksen, kutsuttavien henkildiden olennainen muutos tai tilai-
suuden ajankohdan muutos.

Ulkoisen tarkastuksen yksikkd valmistelee toteuttamissuunnitelman perusteella lautakunnan ja mahdollisten ja-
ostojen arviointitilaisuudet. Arviointitilaisuus voidaan jarjestaa myds osana lautakunnan normaalia kokousta. Ul-
koisen tarkastuksen yksikdssa laaditaan lautakunnan kdyttéon arviointimuistio, joka siséltaa arviointikohteeseen
liittyvia arviointitilaisuudessa tarvittavia perustietoja.
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Ennen arviointitilaisuutta kutsutut asiantuntijat saavat ulkoisen tarkastuksen yksikdn laatimat ennakkokysymyk-
set, jotka perustuvat arviointikysymykseen ja sen osakysymyksiin. Naihin kysymyksiin odotetaan vastauksia tilai-
suudessa, ja asiantuntijat toimittavat vastauksensa etukateen tarkastuslautakunnan kayttoon.

Ulkoisen tarkastuksen yksikko tukee asiantuntijoita tilaisuuteen valmistautumisessa, ja kaupungin intranetissa on
saatavilla tietoa arviointitilaisuuden luonteesta.

Lautakunta voi arviointitilaisuudessa tehda lisakysymyksia. Tilaisuuden lopuksi lautakunta keskustelee, ohjaa jat-
kovalmistelua ja maarittelee tarvittaessa ulkoisen tarkastuksen yksikolle lisdselvitettavat asiat. Tama osa tilai-
suutta on arviointikohteilta suljettu kokous.

Arviointitilaisuuden jélkeen arvioinnin valmistelu jatkuu ulkoisen tarkastuksen yksikdssd muun tarvittavan tietoai-
neiston keraamisella ja analysoinnilla.

Arviointikertomuksen tekstit toimitetaan arviointikohteille asiatarkastukseen. Toimitettavaan aineistoon eivat si-
sally tarkastuslautakunnan arviointitulokset ja suositukset.

Tarkastuslautakunta kasittelee kaikki arviointikertomukseen tulevat tekstit, joihin sisdltyy lautakunnan suosituk-
set. Tarkastuslautakunta hyvaksyy valmiin arviointikertomuksen.

Ulkoisen tarkastuksen yksikkd on vuorovaikutuksessa arviointikohteiden kanssa koko arviointiprosessin ajan.
Avoimella vuorovaikutuksella varmistetaan my&s arvioinnin laatua.

Arviointiraporttiluonnos valmistellaan lautakunnan vahvistamien periaatteiden mukaisesti ulkoisen tarkastuk-
sen-yksikossa ja kasitellaan tarkastuslautakunnassa.

Arviointien toteuttamistapoja

Yleinen periaate arvioinnissa on, etta eri lahteista hankittua tietoa analysoidaan vertaamalla asioiden tavoitetilaa
(arviointikriteeri) asioiden vallitsevaan tilaan.

Arviointia voidaan valmistella omana toimintana tai yhdessa muiden suurten kaupunkien, Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueen tai muiden yhteistydorganisaatioiden kanssa. Tarkastuslautakunta voi myds hankkia erillisia
selvityksia tai arviointeja tai niiden osia kaupungin ulkopuolisilta asiantuntijoilta.

Kaupunkistrategian toteutumista arvioitaessa arviointikertomuksessa esitetaan lautakunnan nakemys kaupun-
kistrategian tavoitteiden toteutumisesta tai toteutumisen suunnasta. Samalla voidaan my&s arvioida toteutta-
vatko talousarviossa asetetut tavoitteet kaupunkistrategiaa.

Jos kohteena on kaupunkistrategian toteuttamisohjelmien toteutuminen, arviointikertomuksessa esitetdaan
lautakunnan havainnot ja nakemys siitd, miten ohjelma on toteutunut tai toteutumassa ja onko ohjelman toteu-
tuksessa edetty strategisten tavoitteiden suuntaan.

Valtuuston asettamien toiminnan tavoitteiden toteutumisen arvioinnissa tarkastuslautakunta esittdd oman
nakemyksensa tavoitteiden toteutumisesta. Toteutumisen arviointi perustuu padosin toimintakertomuksessa tai
seurantaraporteissa annettuihin tietoihin. Arvioinnissa tarkastuslautakunta vertaa tavoitteen mittarin tavoitetilaa
ja raportoitua tietoa toisiinsa.
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Arviointikertomuksessa: Jos vain osa tavoitteen mittareista on toteutunut, toteutumisen arviointi perustetaan

kokonaistilanteen arviointiin. Jos valtuustotavoite on epaselva, mittareita ei ole asetettu tai seurantatieto ei vas-
taa mittariin tai seurantatietoa ei ole esitetty, lautakunta voi jattaa tavoitteen toteutumisen arvioimatta. Lauta-
kunta kiinnittaa erityistd huomiota niihin tavoitteisiin, jotka eivat arvioinnin perusteella ole toteutuneet, mutta
my®&s onnistumisia tuodaan esille. Arvioinnin johtopaatdksena se esittda nakemyksensa tavoitteiden toteutumi-
sen tuloksellisuudesta.

Arviointiraportissa: Arviointi tehdadn mittareittain ja kayttaen luokittelua: toteutunut/toteutumassa, ei toteudu/ei

toteutumassa seka ei voida arvioida.

Lautakunta voi arvioida myds raportointitiedon riittavyytta ja selkeytta seka tavoitteiden mitattavuutta ja muuta
laatua.

Tarkastuslautakunta arvioi laaja-alaisesti kaupungin toiminnan seka palvelujen tuottamisen ja jarjestamisen tu-
loksellisuutta. Tuloksellisuus on kokonaistavoitteiden saavuttamista ilmaiseva ylakasite. Tuloksellisuusarvioinnin
nakokulmia voivat olla tuottavuus, taloudellisuus, vaikuttavuus seka laadukkuus ja tydntekijdiden tydhyvinvointi.

Tarkoituksenmukaisuusarvioinnissa ei yleensa ole ennakolta asetettua tai sitovaa paatosta, vaan asioiden tilaa
tarkastellaan arvioinnissa itse asetetuilla kriteereilld. Talldin ndkdkulmina voivat olla esimerkiksi, onko toiminta,
palvelujen tuottaminen tai niiden jarjestaminen ollut perusteltua ja jarkevaa suhteessa kaupungin muihin tavoit-
teisiin, kustannuksiin, saavutettuihin vaikutuksiin sekd kaupunkilaisten tai asiakkaiden tarpeisiin. Kaytetyt nako-
kulmat ilmaistaan arviointikertomustekstissa.

Talouden arviointi perustuu etenkin kaupungin seurantatietoihin, tilinpdatdkseen ja niihin liittyvaan viestintaan.
Siind voidaan kayttaa myos aikasarjoja, valtakunnallisia tietoldhteita ja tietoa muista suurista kaupungeista.

Lautakunta voi arvioida myds toiminnan ja talouden tavoitteita, jotka eivat sisally talousarvioon. Talouden arvi-
ointiin voi liittyd my®s vuosittain vaihtuvia teemoja.

Tarkastuslautakunnan lakisaateisena tehtavana on arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella
seka voimassa olevan taloussuunnitelman riittavyytta tilanteessa, jossa kunnan taseessa on kattamatonta alijaa-
maa.

Tytaryhtioita ja saatioita arvioidaan valtuuston paattamien omistajapoliittisten tavoitteiden ja muiden tytaryh-
teisdja koskevien valtuustotavoitteiden nakokulmasta. Arviointi kohdistuu etenkin kaupungin omistajaohjauk-
seen ja sen rooliin valtuuston maarittdaman omistajapolitiikan toteuttajana.

Tarkastuslautakunta voi jossain tapauksessa tarkastella arviointikohteita ennakollisesti. Esimerkiksi strategisissa
hankkeissa voidaan tarkastella, onko hanke- tai kehittamissuunnitelma kaupunkistrategian mukainen ja onko
siind huomioitu asiakaslahtdisyys ja tuloksellisuus. Arvioinnissa voidaan liséksi tarkastella, onko hankkeen tulos-
ten mittaamiseen valmistauduttu.
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Arvioinnin tietoldhteet

Tarkastuslautakunnan merkittava tietolahde arviointikertomuksen valmistelussa on arviointitilaisuudet, joita
jarjestetdan lautakunnan harkinnan mukaan kaikista tai osasta sen tydohjelman mukaisista arviointien kohteista.
Tilaisuuksissa tietoa saadaan arviointitilaisuuksiin kutsutuilta asiantuntijoilta.

Hallintosdanndn 79 §n mukaan tarkastuslautakunnan maaraamilla luottamushenkil6illa ja viranhaltijoilla on 13s-
naolovelvollisuus lautakunnan kokouksessa lautakunnan niin paattaessa.

Tarkastuslautakunnan kokoukseen voidaan kutsua asiantuntijoita lautakunnan arviointitydssa tai muussa toimin-
nassa tarvittavan yleisinformaation saamista varten. Lautakunta voi tehda haastatteluja ja kyselyja arvioinnin tie-
toperustan laajentamiseksi. Ndista se paattaa toteuttamissuunnitelmassa. Lisdksi lautakunta tai jaosto voi pyytaa
toteuttamissuunnitelmassa maaritellysti tai arviointilaisuuden jalkeen kaytdvassa ohjauskeskustelussa arvioinnin
kohteena olevilta yksikoilta tietoja tai selvityksia kirjallisina. Erityisten tiedonhankintatapojen maaraan ja laajuu-
teen vaikuttaa lautakunnan ja ulkoisen tarkastuksen yksikon muiden tehtavien maara.

Konserniohjeen mukaan tarkastuslautakunnan tehtavana on arvioida, onko kaupunginvaltuuston asettamat ta-
voitteet saavutettu ja onko omistajapoliittisia linjauksia noudatettu seka huolehtia kunnan ja sen tytdryhteisojen
tarkastuksen yhteensovittamisesta. Arvioinnin suorittamiseksi tarkastuslautakunnalla on oikeus saada tietoja ty-
taryhteisdista ja kaupungin maaraysvaltaan kuuluvista saatidista. Konserniohjeen mukaan tarkastuslautakunta voi
kutsua kaupunkikonserniin kuuluvan tytaryhteisén ja kaupungin méardysvaltaan kuuluvan saation toimielimen
jasenen seka niiden palveluksessa olevan henkilon kuultavaksi lautakunnan kokoukseen. Samansisaltdinen kohta
on myds Oulun hallintosdanndssa.

Kuntalain 124 §:n mukaan tarkastuslautakunnalla on toimielimena salassapitoa koskevien saanndsten estamatta
oikeus saada kunnan viranomaisilta tiedot ja nahtavikseen asiakirjat, joita se pitaa tarpeellisina arviointitehtavan
hoitamiseksi. Tarkastuslautakunnan jasenelld on velvollisuus pitaa salassa ne tiedot, jotka he sadnnéksen nojalla
ovat saaneet.

Ulkoisen tarkastuksen yksikko kerda ja hyddyntad muut arvioinnin valmistelussa tarvittavat tiedot ja aineistot.
Tietoldhteita voivat olla muun muassa tilinpaatds- ja toimintakertomustiedot, vuoden aikaiset seurantatiedot,
kaupungin yksikoissa laaditut raportit, muut asiakirja-aineistot seka verkkosivuilta etta tietojarjestelmista saadut
tiedot. Tietoldhteina voidaan kayttad myos esimerkiksi asukas- ja asiakaskyselyjen tuloksia seka valtakunnallisia
selvityksia ja vertailutietoja erityisesti muista suurista kaupungeista. Aineistoina voidaan kayttaa myos ulkoisen
tarkastuksen yksikdssa tehtyja tarkastuksia, tilintarkastajan raportteja seka sisdisen tarkastuksen raportteja. Olen-
naiset tietoaineistot dokumentoidaan ja sailytetaan siten, ettd niiden perusteella kdy selville, miten valmistelussa
on paadytty arvioinnin tuloksiin. Tiedonhankinnassa ja -kasittelyssa hyddynnetadan myds tekoalya.

Puolen vuoden tilanteesta laadittavassa arviointiraportissa esitettava arviointitieto perustuu paaosin konsernin
talouden ja toiminnan seurantaraportin (1.1.-30.6.) tietoihin ja siihen liittyvaan viestintaan. Valmistelussa voidaan
kayttaa myds muita kaupungin asiakirjoja, tietojarjestelmia ja valmistelijoilta saatua tietoa.
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Valtuustoraportoinnin sisaltomaaritykset
Tarkastuslautakunnan arviointitoiminnan paatuotteet ovat arviointikertomus ja arviointiraportti.

Tarkastuslautakunnan arviointikertomuksessa esitetdan vuoden tydohjelman mukaiset arviointitulokset. Arvi-
ointikertomus on objektiivinen, perusteltu ja selked. Arviointikertomus on savyltaan rakentava ja pyrkii kaupun-
gin toiminnan ja palvelujen kehittamiseen.

Arviointikertomukseen arviointitulokset ja suositukset perustuvat arviointikysymykseen, arviointikriteereihin ja
arvioinnin aikana kerattyyn tietoaineistoon.

Arviointikertomuksen osat ovat padsaantoisesti:

e Puheenjohtajan arviointikertomuksen keskeista sisaltoa tiivistava katsaus

e Tarkastuslautakunnan tehtavan, kokoonpanon ja tydskentelyn kuvaus

e Kaupungin ja kaupunkikonsernin talouden arvioinnin tulokset

e Kaupunginvaltuuston talousarviossa asettamien sitovien tavoitteiden toteutumisen arvioinnin tulokset
e Kyseiseen arviointikertomukseen valittujen arviointikohteiden arviointien tulokset

e Tarkastuslautakunnan aiempien suositusten etenemisen tilanne (suositusten vaikuttavuuden seuranta)

Tyoohjelmaan valituista arviointikohteista esitetddn vahintaan se informaatio, joka halutaan viestia kaupungin-
valtuustolle

e arviointikysymys ja siihen vastaus seka muut arviointitulokset

e keskeiset arvioinnissa esiin tulleet havainnot, joihin arvioinnin tulokset perustuvat

e tarkastuslautakunnan suositukset, joihin odotetaan vastauksia. Suositukset perustuvat arviointituloksiin

Puolen vuoden tilanteesta laadittava arviointiraportti antaa valtuustolle tietoa siitd, ovatko valtuuston talousar-
viossa kaupungille ja konsernille asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet toteutumassa kesakuun lopun en-
nusteiden perusteella. Tavoitteena on antaa valtuustolle tietoa, jolla on kayttda tavoitteiden toteutumiseen liitty-
viin riskeihin reagoitaessa seka syksyn talousarviokasittelyssa.

Arviointiraportti sisaltaa arviointitietoa ja johtopaatoksia

e kaupungin ja konsernin talouden tavoitteiden toteutumisen suunnasta ja niihin liittyvista riskeista loppu-
vuonna

e valtuuston asettamien sitovien taloustavoitteiden toteutumisesta tavoitteiden suuntaan ja niihin liittyvista
riskeista

e valtuuston asettamien sitovien toiminnan tavoitteiden toteutumisesta tavoitteiden suuntaan ja niihin liitty-
vista riskeista

Arvioinnin kehittaminen

Tarkastuslautakunta kehittaa toimintaansa ja tehtaviensa toteuttamistapoja jatkuvan kehittamisen periaatteen
mukaisesti. Vuosittaiset kehittdmiskohteensa se maarittaa tydohjelmassaan.
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Lautakunta seuraa palautetta, jota se saa arviointikertomuksista muun muassa kaupunginvaltuustolta. Laadun-
varmistuksen menetelmina kaytetdan vahintaan kerran valtuustokaudessa kaupunginvaltuuston jasenille tehta-
vaa palautekyselya. Lautakunta voi tehda palautekyselyja myds arviointikohteille. Se voi my&s hankkia laatuarvi-
oinnin organisaation ulkopuolelta tai toteuttaa laatuarvioinnin yhteistydssa esimerkiksi toisen ulkoisen tarkas-
tuksen yksikoén kanssa.

Lautakunta tekee vahintaan kaksi kertaa toimikautenaan oman toimintansa itsearvioinnin. Arvioinnin kehitta-
mista edesauttavat myds lautakunnan jasenten osallistuminen koulutuksiin ja suurten kaupunkien tarkastuslau-
takuntien yhteisseminaareihin ja tapaamisiin seka lautakuntien ja viranhaltijoiden muu yhteistyd. Lautakunta voi
jarjestda omia seminaareja.

6. Arvioinnin vaikuttavuuden varmistamisen menettelytapoja

Arviointitulosten viestinta

Arviointikertomuksen hyddyntamisen ja vaikuttavuuden kannalta on tarkeaa, etta arviointituloksista viestitdan
riittavasti kaupunginvaltuustolle mutta sen lisaksi kaupungin sisdisille ja ulkopuolisille arviointitiedon kayttajille.
Tuotettu tieto on myos konserniyhtididen johdon kaytettavissa.

Arviointikertomus luovutetaan toukokuun alussa valtuuston puheenjohtajalle erillisessa luovutustilaisuudessa.
Kertomus tulee julkiseksi, kun se on hyvaksytty tarkastuslautakunnassa. Arviointikertomus kasitellaan valtuus-
tossa samassa kokouksessa tilinpaatdksen kanssa.

Arviointiraportti kasitellaan valtuustossa samassa kokouksessa kuin kaupunginhallituksen puolen vuoden seu-
rantaraportti. Kasittely on padsaantdisesti syksyn ensimmaisessa valtuuston kokouksessa.

Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja kayttaa valtuustossa puheenvuoron arviointikertomuksen ja arviointirapor-
tin keskeisista suosituksista.

Lautakunnan arviointiperiaatteet, arviointisuunnitelma ja tydohjelma ovat julkisia asiakirjoja ja ne julkaistaan
kaupungin verkkosivuilla. Verkkosivuilla esitettava tieto on saavutettavaa. Tarkastuslautakunnan ja mahdollisten
jaostojen kokoukset ovat suljettuja kokouksia.

Lautakunta paattaa ennen arviointikertomuksen julkaisemista viestintasuunnitelmassa viestinnan kohderyhmat ja
keskeiset viestintatavat. Jokavuotisia kohderyhmia ovat valtuutetut, kaupunkilaiset, kaupungin johto, arviointi-
kohteet ja media. Viestinnan kaytannon valmistelusta ja toteutuksesta vastaa ulkoisen tarkastuksen yksikko. Lau-
takunnan arviointitydsta ja lautakunnan suosituksista medialle antavat tietoja lautakunnan puheenjohtaja ja kau-
punginreviisori.
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Vastaukset suosituksiin ja tarkastuslautakunnan suositusten vaikuttavuuden seuranta

Kuntalain 121 §:n mukaan kunnanhallitus antaa valtuustolle lausunnon toimenpiteista, joihin arviointikertomus
antaa aihetta. Kaupunginvaltuusto lahettaa arviointikertomuksen toukokuun késittelystddn kaupunginhallituk-
selle toimenpiteita varten ja maarittad kokouksen, jolloin asia palaa valtuustoon. Kaupunginhallitus |dhettaa suo-
situkset hallintokunnille vastattavaksi. Kaupunginhallitus arvioi vastausten riittavyyttd, antaa oman vastuualu-
eensa vastaukset seka lausuntonsa valtuustolle. Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja voi kayttaa vastauksista
puheenvuoron valtuustossa. Vastaukset ja lausunto tulevat taman jalkeen tiedoksi tarkastuslautakuntaan.

Tarkastuslautakunta seuraa suositustensa vaikuttavuutta valitsemalla maarittamilldan kriteereilld osan suosituk-
sista seurattavaksi tai jatkoseurattavaksi.

Ulkoisen tarkastuksen yksikko keraa seurantatiedot hallintokuntien vastauksista ja muista tietoldhteista. Suosi-

tusten etenemisesta raportoidaan arviointikertomuksessa. Seurantatiedon perusteella voidaan antaa uusia suosi-
tuksia.
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