
DVV Suomi.fi-tunnistus: Huoltajan kirjautuminen ensimmäisellä kerralla

Käyttäjätunnuksen luominen ja kirjautuminen ensimmäisellä kerralla

Monimenetelmällisen tunnistautumisen kytkeytyminen päälle (MFA)

Kun sinulla on jo huoltajan DigiOne-käyttäjätunnus

Käyttäjätunnuksen luominen ja kirjautuminen ensimmäisellä kerralla

Kirjoita selaimen osoiteriville kirjautumissivun osoite:

Avaa sivu ja valitse käyttämäsi kieli. Klikkaa Kirjautuminen-painikkeen alla olevaa Siirry

luomaan käyttäjätunnus. 

Valitse rooliksi huoltaja. 

Huom! Kirjautumissivun osoite on vaihtunut ohjeessa olevaan ke 27.5.

Vanha osoite on ollut https://huoltaja.digione.fi/login

http://app.digione.fi/

https://huoltaja.digione.fi/login
http://app.digione.fi/


Valitse 

Ensin valitse alasvetovalikosta kunta, jossa huollettavasi oppilaitos sijaitsee. 

Valitse Kirjaudun ensimmäistä kertaa valitussa kunnassa. 

Klikkaa Jatka tunnistautumaan-painiketta. 

Suomi.fi-tunnistus

Tunnistus avaa sinulle tunnistusta varten vaihtoehdot. Voit tunnistautua esimerkiksi omilla

pankkitunnuksillasi tai mobiilivarmenteella. 



Tässä esimerkissä huoltaja tunnistautuu pankkitunnuksillaan. 



Paina Jatka palveluun -painiketta. 



Luo itsellesi käyttäjätunnus ja salasana.

Niillä pääset kirjautumaan DigiOneen tulevilla kerroilla. 

Valitse helposti muistettava tunnus (esimerkiksi etunimi.sukunimi tai sähköpostisi)



Kirjoita kenttiin yhteystietosi ja paina Jatka kirjautumaan -painiketta. 



Mikäli käyttäjätunnus on jo käytössä, saat seuraavanlaisen virheilmoituksen. Valitse uusi

käyttäjätunnus. 

Kirjautuminen tunnuksen luomisen jälkeen:

Jos käyttäjätunnus ja salasana täyttävät vaatimukset, sinulle aukeaa kirjautumissivu. 



Täytä käyttäjätunnuksesi ja salasanasi kenttiin. Klikkaan Kirjaudu-painiketta. 

Monimenetelmällisen tunnistautumisen kytkeytyminen päälle (MFA)

Huoltajalta pyydetään lisävahvistus kirjautumiseen, kun hän on luonut tunnukset ja kirjautuu

palveluun toista kertaa. Tämän jälkeen lisävahvistus pyydetään uudelleen kuuden kuukauden

välein.

Lisävahvistus (MFA) tarkoittaa, että käyttäjän henkilöllisyys tarkistetaan salasanan lisäksi myös

toisella tavalla. Tämä parantaa tietoturvaa ja auttaa suojaamaan käyttäjätiliä väärinkäytöksiltä. 

1. Lisävahvistus aktivoituu tämän kirjautumisnäkymän jälkeen



2. Valitse “Jatka”

3. Valitse tunnistustapa: Koodi (saat koodin sähköpostiisi) tai tunnistussovellus. Vain toinen

tarvitaan!



4. a. Jos valitsit sähköpostin: Klikkaa ylintä laatikkoa, jossa näkyy sähköpostiosoitteesi

(tekstiviestin tilaaminen ei ole mahdollista)

4. b. Saat sähköpostisoitteeseen koodin, syötä se “Vahvistuskoodi” -kenttään ja valitse “Syötä

koodi”



4.c. Huollettavien lista avautuu

5. a.  Jos valitsit tunnistussovelluksen: Jos sinulla on jo puhelimessa tunnistussovellus, valitse

“Jatka”. Jos sinulla ei ole sovellusta vielä, pääset lataaman Google Authenticator -sovelluksen

tästä näkymästä. Voit ladata myös haluamasi muun tunnistussovelluksen.

5.b. Siirry tunnistussovellukseesi, syötä tunnistussovelluksesi antama koodi ja valitse



“Tallenna” 

Kun sinulla on jo huoltajan DigiOne-käyttäjätunnus

Kirjoita selaimen osoiteriville kirjautumissivun osoite: 

Avaa sivu ja valitse rooliksi huoltaja.

Klikkaa “Minulla on jo käyttäjätunnus ja salasana” ja sen jälkeen “Jatka kirjautumaan”

http://app.digione.fi/

http://app.digione.fi/


Kirjoita käyttäjätunnuksesi ja salasanasi. 

Jos haluat pysyä kirjautuneena, paina “Pysy kirjautuneena tällä laitteella” -valintaruutua. 

Paina Kirjaudu-painiketta. 



Valitse huollettaviesi listasta huollettavan nimeä klikkaamalla se, jonka asioita haluat hoitaa. 



Avautuvalla sivulla näet valitsemaasi huollettavaa koskevan näkymän. 


